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Asiaserv didirikan dan telah melayani industri Minyak dan Gas Indonesia 
sejak tahun 1995. Perusahaan ini menyediakan perawatan katup preventif 
yang berkualitas, menjadi yang terdepan dalam Layanan Integritas Sumur.

Mereka telah memperluas cakupan produk dan layanannya yang saat ini 
meliputi
• Jasa dan Peralatan Pengeboran
• Integritas Sumur
• Pemeliharaan dan perbaikan katup
• Produk Downhole Khusus

Dari Manual ke Digital: Bagaimana BroadwaysHR 
Membawa Perusahaan Minyak & Gas Menuju 
Proses HR yang Lebih Baik

BroadwaysHR
HRIS Solution
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Solusi HRIS yang diimplementasikan

Proses HR yang lambat dan tidak efisien
Proses perhitungan payroll yang rumit meliputi tunjangan, potongan, dan pajak 
masih dilakukan secara manual sehingga memakan waktu dan rentan terhadap 
kesalahan.

Ketidakpuasan karyawan karena kurangnya transparansi
Karyawan belum memiliki akses untuk melihat data pribadi seperti slip gaji, sisa 
cuti, atau riwayat absensi, sehingga harus selalu menghubungi HR. Kurangnya 
transparansi dalam proses HR, seperti pengajuan cuti atau lembur, menimbulkan 
ketidakpuasan karyawan.

Kesulitan dalam memenuhi kepatuhan regulasi
Perhitungan pajak (PPh 21) dan BPJS dilakukan secara manual, rentan terhadap 
kesalahan dan ketidakpatuhan. Risiko denda atau sanksi hukum akibat kesalahan 
administrasi yang sering terjadi

Before: Challenges

BroadwaysHR
Solusi terbaik untuk Proses Human Resource yang 
fleksibel dan adaptable dengan kebijakan perusahaan.     

Employee
100++

Industry
Services
Energy

Product & Services
Drilling Services and Equipment, 
Valve maintenance & refurbishment, 
Specialized Downhole Product

Sector
Private

Karena inti permasalahan terletak pada proses HR yang masih manual, 
kurangnya transparansi bagi karyawan, serta kepatuhan terhadap 
regulasi. RUN System merekomendasikan implementasi BroadwaysHR 
yang disertai dengan perubahan managemen (change management).

Key Recommendation

Melakukan otomatisasi proses payroll akan mempercepat 
perhitungan gaji, tunjangan, potongan, dan pajak,serta 
mengefisiensi waktu sekaligus meminimalkan kesalahan manual.

Menerapkan Employee Self Service (ESS) untuk mendukung 
transparansi dan kemandirian karyawan.

Membiasakan karyawan melakukan presensi digital melalui 
Smartphone atau PC.

BroadwaysHR
HRIS Solution

Employee Management
Time Managemennt
Compensation & Benefit
Social Security Management
Employee Self Service (ESS)
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After: Value-Driven Results

Proses HR yang Cepat dan Terotomatisasi
Berkat otomatisasi yang disediakan oleh HRIS, proses perhitungan payroll 
yang sebelumnya memakan waktu hingga 7-10 hari kini dapat diselesaikan 
dalam 1-2 hari. Sistem secara otomatis mengintegrasikan data presensi, 
lembur, tunjangan, dan potongan, sehingga mengurangi risiko kesalahan 
manual. Hal ini tidak hanya menghemat waktu, tetapi juga memastikan 
karyawan menerima gaji yang akurat dan tepat waktu, meningkatkan 
kepuasan dan kepercayaan.

Peningkatan Transparansi dan Kepuasan Karyawan melalui Employee Self-
Service (ESS)
Dengan fitur Employee Self-Service (ESS), karyawan dapat mengakses 
informasi pribadi seperti slip gaji, sisa cuti, dan riwayat absensi secara 
mandiri. Hal ini meningkatkan transparansi dan mengurangi ketergantungan 
pada tim HR untuk informasi rutin. Kepuasan karyawan meningkat karena 
mereka merasa lebih diberdayakan, sementara tim HR dapat fokus pada 
tugas strategis.

Kepatuhan Regulasi yang Lebih Terjamin
Perhitungan pajak (PPh 21) dan BPJS dapat dilakukan secara otomatis, 
sehingga kepatuhan terhadap regulasi terjamin. Risiko denda atau sanksi 
menjadi berkurang signifikan karena system memastikan akurasi dan 
konsistensi data.

60% menjadi lebih dari 98%
Meningkatkan akurasi data karyawan dari yang tadinya hanya

168Jam   menjadi  48Jam

Meningkatkan efisiensi waktu proses payroll dari

Implementation Results

75%    menjadi  100%
Meningkatkan validasi kepatuhan terhadap regulasi

BroadwaysHR
HRIS Solution
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